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Smlouva o poskytovani socialni sluzby €. /202

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavreli

Pan/i

narozen/a dne
bydlisté

(dale jen ,Klient*)

Zastoupeny

Panem/pani

Narozen/a dne

Bydlisté

] Na zakladé rozhodnuti Obvodniho soudu pro ..... , €. ......zedne ...... dale jen ,opatrovnik®)
[ ] Na zakladné& pIné moci ze dne........... (dale jen ,zmocnénec®)

[] Na zakladé dohody o napomoci schvalené soudem &,........ ze dne........ (dale jen
.podpulrce®)

a

Domov Sulicka

se sidlem: Sulicka 1597/48, Praha 4, PSC 142 00

zfizovatel: Hlavni mésto Praha

IC:70873046

zastoupeny Bc. Lenkou Kohoutovou, feditelkou Domova Sulicka
(dale jen ,Poskytovatel®)

v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni, tuto

smlouvu o poskytovani socialni sluzby
v domové pro seniory § 91 a § 49 vySe uvedeného zakona v platném
znéni
(dale jen ,smlouva®)

I. Predmét Smlouvy a ucel smlouvy

(1) Predmétem Smlouvy je vzajemna dohoda Smluvnich stran na poskytovani pobytové socialni
sluzby Domov pro seniory ze strany Poskytovatele a jeji vyuzivani ze strany Klienta.

(2) Smlouva upravuje veskera dulezita hlediska poskytovani socialni sluzby a je uzaviena
v souladu s potfebami Klienta a v souladu s moznostmi Poskytovatele.

(3) Utelem této smlouvy je stanoveni zakladnich podminek, za kterych budou Klientovi
poskytovany nize popsané socialni sluzby, a to na zakladé zadosti Klienta a v souladu se
zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni, s vyhlaskou &. 505/2006
Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach v platném znéni a
ob&anskym zakonikem.

1

PRA|HA
PRA|GUE
PRA|GA
PRA|G

Domov Sulicka ¢ Sulicka 1597/48, 142 00 Praha 4 ¢
Tel.: +420 270 006 570 « IC 70873046 « www.domov-sulicka.cz ¢ ID dat. schranky 86bk6ym



\ /

Pfiloha ¢. 1 ke smérnici 22a od 21.3.2024

(1)

DOMOV

SULICKA

Smlouva stanovuje prava a povinnosti obou Smluvnich stran.

Il. Misto a cas poskytovani socialni sluzby

Registrovana socialni sluzba domov pro seniory je poskytovana na adrese Sulicka 1085/53,
142 00 Praha 4 — Kr¢ ve sjednaném rozsahu dle ¢lanku IV. této Smlouvy a dle individualniho
planu Klienta.

Socialni sluzba sjednana v €l. IV této Smlouvy se poskytuje Klientovi 24 hodin denné, a to
kazdy den po dobu platnosti a uc€innosti této smlouvy.

lll. Cil socialni sluzby

Zasadou poskytovani socialni sluzby, podle této Smlouvy, je zajisténi pomoci, podpory nebo
péce pfi FeSeni nepfiznivé socialni situace Klienta. Pomoc, podpora a péce je zajistovana dle
individualnich potfeb a schopnosti Klienta. Individualni podpora Klienta a jeho osobni cile
jsou stanoveny v Individualnim planu Klienta, ktery je pravidelné vyhodnocovan ve spolupraci
s Klientem a poprvé sestavovan do 1 mésice od konce adaptac¢niho obdobi.

IV. Rozsah poskytovani socialni sluzby

Poskytovatel se zavazuje po dobu platnosti této smlouvy poskytovat Klientovi v registrované
socialni sluzb& domov pro seniory tyto zakladni €innosti podle § 49, zakona €. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach a dle § 15, vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadi néktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach:

a) ubytovani:

ubytovani,

uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, zehleni,

stravovani:

zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam
dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu:

pomoc pfi oblékani a svliékani véetné specialnich pomucek,

pomoc pfi pfesunu na ltzko nebo vozik,

pomoc pfi vstavani z [zka, uléhani, zména poloh,

pomoc pfi podavani jidla a piti,

pomoc pfi prostorove orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru,
pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

pomoc pfi uUkonech osobni hygieny,

pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,

pomoc pfi pouziti WC,

zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:

podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacénich zdroja,

pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich
aktivitach podporujicich socialni zaclefovani osob,

socialné terapeutické €innosti:
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1. socioterapeutické €innosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni za¢lefiovani osob,

aktivizaéni ¢innosti:

volnoCasové a zajmové aktivity,

pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim,

nacvik a upevriovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
pomoc pfii uplathnovani prav, opravnénych zajmua a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti:

1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajma.

TWN 2@

V. Ubytovani
Klientovi se poskytuje ubytovani v Domové, a to:
[J v jednoltzkovém pokoji
[ ve dvoultzkovém pokoji

Pokoj je standardné vybaven obvyklym zafizenim minimalné v rozsahu: postel/polohovaci
lGzko, Satni skfin, stolek, chladnicka, polstar, prikryvka, lGzkoviny; nedohodne-li si Klient
s Poskytovatelem odliSny rozsah zafizeni. K pokoji naleZi socialni zafizeni (WC a sprcha).

Podrobna pravidla pro ubytovani v Domoveé pro seniory, vybaveni pokoju ¢i pravidla uzivani
prostor DS jsou obsahem Domaciho fadu.

VI. Stravovani

Poskytovatel se zavazuje zajistit Klientovi celodenni stravu, formou 3 hlavnich jidel a dvou
vedlejSich. Poskytovatel zajiStuje celodenni stravu odpovidajici véku klienta, zasadam
racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani.

Poskytovatel zabezpecuje stravu normalni, diabetickou a dietni (zejména bezlepkovou,
Setfici, redukeni, vyZivnou, enteralni a mechanicky upravovanou stravu).

Stravovani probiha na zakladé a podle pravidel Domaciho fadu, Individualniho planu
Klienta a podle pfedem zvefejnéného jidelnicku na informaénich nasténkach jednotlivych
domacnosti a v jidelné Poskytovatele.

Poskytovatel zajistuje Klientovi celodenni pfistup k b&Zzné dostupnym tekutinam za ucelem
podpory pitného rezimu.

VII. Fakultativni ¢innosti

Nad ramec zakladnich cCinnosti uvedenych v Clanku IV. této smlouvy se Poskytovatel
zavazuje poskytovat Klientovi podle jeho vybéru a na zakladé jeho pisemné objednavky
fakultativni Cinnosti. Fakultativni Cinnosti poskytovatele jsou specifikovany v Sazebniku
fakultativnich sluzeb. Aktualni sazebniky se nachazeji na webovych strankach Domova
Sulicka.
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Klient se v pfipadé vyuziti fakultativni ¢innosti zavazuje za tuto €innost zaplatit uhradu dle
platného sazebniku Poskytovatele v dobé poskytnuti této Cinnosti.
Dluh na zakladnich &innostech mUze vést k omezeni poskytovani fakultativnich sluzeb.

VIII. Vyse uhrady a zptisob jejiho placeni

V pfipadé, Ze pfijem Klienta nepostacuje k plné uhradé ceny za sluzbu, je povinen pfi
pfichodu do Domova pro seniory dolozit Poskytovateli vysSi svého pfijmu ve smyslu § 7 zakona
¢. 110/2006 Sb., o zivotnim a existenCnim minimu, v platném znéni. Vysi takového pfijmu je
Klient dale povinen dolozit vzdy pfi jeho zméné&. Oznameni o zméné musi poskytovateli
dolozit nejpozdéji do 8 pracovnich dnu od provedeni zmény. Pokud Klient zami¢i skuteénou
vySi svého pfijmu, je povinen doplatit thradu do ¢astky stanovené podle dodateéné
zjisténé skuteéné vyse prijmu.

Poskytovatel socialni sluzby se muze dohodnout na spolutc¢asti na uhradé naklad s osobou
blizkou osobé, které je socialni sluzba poskytovana, pfipadné s jinou fyzickou osobou nebo
pravnickou osobou, pokud osoba, které je socialni sluzba poskytovana, nema vlastni pfijem
nebo jeji pfijem nepostacuje na uhradu naklada.

Klient se zavazuje v souladu s § 73, zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném
znéni, zaplatit Uhradu za ubytovani a stravovani dle aktualnich Sazeb uhrad za ubytovani a
Sazeb uhrad za stravovani. S aktualizacemi sazebnik(l je Klient seznamovan formou
dopisu. Aktualni sazebniky jsou vyvéSeny na webovych strankach Domova Sulicka.

Cena za ubytovani zahrnuje topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud, odvoz odpadu,
uklid, prani, zehleni, drobné opravy pradla a oSaceni (zejména oprava kapes, podesivek,
pasku, rukavu, pfisiti knoflikd, nasiti zaplaty, zaSiti ponozek v pfipadé, Ze klient tuto opravu
nezvladne sam nebo tuto opravu vyzaduje).

Uhrada za ubytovani nezahrnuje naklady na opravy majetku Poskytovatele, pokud poskozeni
Klientem pfesahuje bézné opotfebeni. Takové naklady vynalozené Poskytovatelem budou
hrazeny z vlastnich prostfedk( Klienta.

Za ukony péce je Klient povinen uhradit Castku ve vySi pfiznaného pfispévku na péci dle
zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni. Pokud bude Klientovi
pfiznano prislusnym ufadem zvySeni pfispévku na péci zpétné, pfipadné pokud bude pfiznan
prispévek na péci zpétné, nalezi Poskytovateli doplatek za celé obdobi poskytovani péce
Klientovi.

Uhrady dle odstavce 3 a 6 se Klient zavazuje poskytnout nejpozdéji do konce kalendafniho
meésice, za ktery je sluzba poskytovana, to pfevodem na bankovni ucet Poskytovatele €.
2001260022/6000, vedeny u PPF banka a.s., kdy uvede variabilni symbol €.

Poskytovatel s Klientem uzavira Dohodu o spravé financnich prostfedku, kde si Klient a
Poskytovatel pfesnéji dohodnou zpuUsoby uhrady a manipulace s finanénimi prostfedky
klienta.

Poskytovatel je povinen predlozit klientovi vyucétovani uhrady za kazdy kalendarni mésic a to
nejpozdéji do 20. pracovniho dne nasledujiciho mésice.

(10) Poskytovatel je povinen pfipadny preplatek vyplatit klientovi za kazdy kalendaini mésic, a to

nejpozdéji do 20. pracovniho dne nasledujiciho mésice.

(11)l:Jhrada za ubytovani se pfi nepfitomnosti Klienta v zafizeni nevraci.
(12) Uhrada za stravovani se pfi nepfitomnosti Klienta vraci pouze za neodebrané potraviny bez

rezie.
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(13) Pokud Klient neplati plnou uhradu — vratka se pocita jako rozdil mezi skute€nym mésicnim
predpisem a maximalni vysi mésicni uhrady.

(14) Prispévek na péci neni Klientovi ufradem prace vyplacen pfi hospitalizaci ve zdravotnickém
zafizeni delSi nez jeden kalendaini mésic. Ve vysi 100% je pfispévek na péci vyplacen za
kazdy cely den pfi pobytu mimo zafizeni z jiného divodu. Kazdym celym dnem se pro tyto
pFipady rozumi doba od 00.00 hodin do 24.00 hodin. Uhradou za jeden cely den se rozumi
1 denina Uhrady v daném mésici.

(15) Poskytovatel mUze jednostranné zvySit cenu za ubytovani a stravovani maximalné do vyse
15 % stavajici ceny, vzdy v zavislosti na navySeni provoznich nakladd spojenych
s ubytovanim a stravovanim. Takto navySena cena musi byt vzdy v souladu s provadéci
vyhlaskou €. 505/2006 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach, v platném znéni. Takovou zménu je poskytovatel povinen klientovi pfedem oznamit
a klient ma pravo ji nepfijmout a od smlouvy odstoupit. Dale mize poskytovatel zvysit cenu
za stravovani v souvislosti s novelou vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadi néktera
ustanoveni zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

(16) Zdravotni péce neni zahrnuta v uhradach a je hrazena v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy z vefejného zdravotniho pojisténi.

(17) Pfipadné poplatky a doplatky spojené s Iéky a IéCivy hradi Klient sdm nad ramec uhrady dle
pfedchoziho odstavce.

IX. Ujednani o dodrzovani vnitrnich pravidel stanovenych Poskytovatelem pro
poskytovani socialnich sluzeb

(1) Klient prohlasuje, Ze byl seznamen s Domovnim Ffadem, Zze mu byla tato vnitini pravidla
pfedana v pisemné podobé&, Ze tato pravidla preCetl a Ze jim pIné porozumél. Klient se
zavazuje a je povinen tato pravidla dodrZovat.

(2) Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi zméné vnitfnich pfedpisl €i vydani nového pfedpisu bude
novy Domovni fad budu dostupny na webovych strankach Domova Sulicka a na chodbach
Domova u schranek na stiznosti.

X. Ochrana osobnich udaju

(1) Poskytovatel prohlasuje, Ze osobni udaje Klienta budou poskytovatelem zpracovany v
souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu
téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR*) a s dal$imi pravnimi predpisy,
a dale vsouladu se zasadami o zpracovani osobnich udaju, které jsou dostupné na
www.domov-sulicka.cz.

Xl. Vypovédni dlivody a vypovédni doby

(1) Klient a Poskytovatel se mohou kdykoliv dohodnout na ukoncéeni této Smilouvy. Ukon&eni
musi mit vzdy pisemnou formu — ,Dohoda o ukonc¢eni pobytu®.

(2) Klient je opravnén smlouvu pisemné vypovédét kdykoli bez udani divodu. Vypovédni Ihita
¢ini 1 mésic a konci uplynutim posledniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici,
v némz byla Poskytovateli vypovéd dorucena.
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(3) Poskytovatel smi smlouvu pisemné vypovédét pouze z téchto divodu:

a)

(4)
)

(6)

Klient hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici  ztéto smlouvy.

Za hrubé porudeni smlouvy se povazZuje zejmeéna:

e nezaplaceni Uhrady za pécli poskytovateli do konce kalendarniho
mésice, za ktery nalezi;

e nezaplaceni stanovené uhrady za poskytnuté sluzby do jednoho mésice od okamziku,
kdy byl klient poskytovatelem k platbé prokazatelné vyzvan;

e Kklient i po opétovném napomenuti hrubé& porusi povinnosti, které mu vyplyvaji z
vnitfnich pfedpist poskytovatele;

o Kklient zataji poskytovateli zménu vySe svého pfispévku na pédi;

o klient zamlICi své pfijmy nebo uvede jejich nespravnou vysi anebo nesdéli zménu vyse
svych pfijma,

e klient zvlast hrubym zplsobem naruSuje souziti s ostatnimi klienty, zvlast hruby
zpusob naruSovani souziti je specifikovan v Domacim fadu.

Pfi zruSeni socialni sluzby tohoto typu.

Klient neuzavie dodatek této smlouvy, ktery stanovi zménu vySe uhrady za zakladni

socialni sluzby a sluzby uvedené v ¢lanku IV., popf. jiny dodatek v souvislosti se zménou

podminek poskytovani socialni sluzby.

Z duvodu takové prokazatelné zmény zdravotniho stavu (dle posudku lékafe), Ze

poskytovatel nadale nedokaze zajistit klientovi nutnou a potfebnou péci.

Bude-li klient pobyvat ¢ast roku mimo DS bez udani zavaznych duvodl (. vice jak 4

mésice kalendarniho roku).

Z davodd, pro které se poskytnuti pobytové socialni sluzby vyluéuje podle § 36 vyhlasky

¢. 505/2006 Sb.:

[ )

[ ]

zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti ustavni péce ve zdravotnickém zafizeni;
osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z divodu akutni infek&ni
nemoci; nebo

e chovani osoby by z duvodu dusevni poruchy zavaznym zpusobem naruSovalo
kolektivni souziti.

Vypovédni Ihdta ¢ini 1 mésic a konci uplynutim posledniho dne kalendafniho mésice,
ktery nasleduje po mésici, v némz byla vypovéd klientovi doruéena.

Po uplynuti vypovédni Ihtty musi Klient uvést pokoj, jenZ mu byl Poskytovatelem uréen k
obyvani, do stavu, v jakém mu byl Poskytovatelem poskytnut. Klient odpovida za veSkeré
Skody, které za dobu, kdy pokoj obyval, v tomto pokoji vznikly, s vyjimkou poskozeni i
opotfebovani zplsobeného béznym uzivanim.

Klient nejpozdéji posledni den vypovédni Ihlity opusti Domov pro seniory a odnese si své
osobni véci.

XIl. Doba platnosti smlouvy

(1) Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou a nabyva platnosti a uc¢innosti dnem jejiho podpisu
obé&ma Smluvnimi stranami.

(2) Platnost této Smlouvy zanika bez podani vypovédi umrtim Klienta (§ 7 odst. 2 ob&anského
zakoniku). Poskytovatel o umrti Klienta vyrozumi bezodkladné povéfené osoby. Prava z této
Smlouvy nemohou byt pfedmétem dédictvi.

(3) Klient nemUize prava z této smlouvy postoupit na jinou osobu.
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(4) Po ukonc¢eni Smlouvy Poskytovatel zajisti seznam osobnich véci Klienta a je povinen umoznit
jejich odvoz z Domova Klientovi nebo osobé povérené Klientem. Lhiita pro odvoz osobnich
véci je sjednana na 15 kalendarnich dnu, pokud neni domluveno jinak.

Xlll. Zavérecna ustanoveni

(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu. Kazda Smluvni strana
obdrzi jeden original Smlouvy v plném rozsahu.

(2) Obsah Smlouvy Ize ménit a doplhovat pouze v dohodé obou smluvnich stran formou
vzestupné Cislovanych Dodatku.

(3) Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vuli, ze ji
neuzavrely v tisni i za napadné nevyhodnych podminek.

(4) Smluvni strany prohlasuji, Zze se s obsahem Smlouvy seznamily, obsahu rozumi a Uplné a
bezvyhradné s nim souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnorucnimi podpisy.

(5) Klient potvrzuje, Ze rozumi obsahu platnych vnitfnich pfedpist a ze mu byly pfedany
v pisemné podobé: Domaci fad, Zasady ochrany osobnich udaju, Co délat v krizové situaci,
Navod, jak podat stiznost.

V Praze dne:

Klient 3 Bc. Lenka Kohoutova
Reditelka Domova Sulicka

Opatrovnik/zmocnénec/podpulrce
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